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SYNTHÈSE
Une météo estivale caniculaire, qui ne laisse pas de répit pour 
séjourner, pratiquer des activités, visiter sereinement la 
destination. 

Juillet 2026 a bénéficié d'un ensoleillement nettement supérieur à 
celui de juillet 2025 (87 % de jours de ciel dégagé contre 65 % l'an 
dernier), ce temps très ensoleillé, accompagné de températures 
élevées (+3°C)  a fait du mois de juillet, l’un des plus chauds jamais 
enregistré.

Un ressenti professionnel très dégradé

73 % des professionnels jugent leur fréquentation inférieure à juillet 
2025, contre seulement 18 % la jugeant supérieure. Ce ressenti 
négatif touche l'ensemble des filières, avec une satisfaction 
particulièrement faible dans l'hébergement, les activités et la 
restauration (près de 7 professionnels sur 10 se disent peu ou pas 
satisfaits). Les commentaires recueillis pointent unanimement un 
cocktail de facteurs pénalisants : épisodes de canicule, risque 
incendie et son impact sur l'image de la destination, prix des 
carburants, contexte économique difficile, concurrence de l'Espagne 
et effet Coupe du monde.

Une fréquentation globale en repli

Les données Flux Vision confirment ce ressenti à l'échelle du 
département : les nuitées touristiques reculent de 7 % et les 
excursions de 1,6 % par rapport à juillet 2025. La baisse est marquée 
sur Corbières-Minervois (-13%), tandis que les territoires ruraux 
comme Corbières-Salanque (+14%), Montagne Noire (+10%) et 
Pyrénées Audoises (+1%) semblent tirer leur épingle du jeu.

Un secteur locatif également en retrait

Sur les plateformes de location (Airbnb, HomeAway, Abritel), le 
nombre d'offres réservables recule de 10 % et les nuits réservées de 9 
%, pour une fréquentation estimée à 426 000 nuitées (-9 %). Le taux 
d'occupation moyen s'établit à 51 % (-0,7 pt), tandis que le prix moyen 
progresse de 3 % (138 €), limitant partiellement l'impact sur le chiffre 
d'affaires global (-2 %, à 18,9 M€).

Des perspectives de réservation prudentes, une satisfaction client 
qui reste bonne

Les réservations pour août, septembre et octobre sont jugées 
majoritairement peu ou pas encourageantes par les professionnels. À 
noter toutefois un point positif : malgré ce contexte difficile, la 
satisfaction des clientèles reste élevée, avec une note globale de 
8,5/10 sur les avis collectés, portée notamment par les activités, sites 
de visite et dégustations.

FOCUS MÉTÉO EN JUILLET
Relevés de Carcassonne
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Juillet 2026

VS
Juillet 2025
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L’ENQUÊTE DE
CONJONCTURE

EN PARTENARIAT AVEC AD’OCC
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L’enquête de conjoncture 2026 est le fruit d’un partenariat 
entre l’ADT de l’Aude et Ad’Occ. Interrogés par courriel, les 
prestataires audois, constitués en panel, saisissent 
directement leurs réponses via un lien internet.

Pour le département, le panel comprend 505 prestataires 
répartis en 5 catégories. 170 prestataires ont répondu à 
cette vague soit 34% du panel.

MÉTHODOLOGIE

Type et répartition des prestataires 
répondants

Répartition des répondants par territoire

Nuage de tags sur les commentaires
et analyses récoltées
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Votre niveau de fréquentation comparé
au même mois de l'année dernière est ?

RESSENTI GÉNÉRAL DES 
PROFESSIONNELS

Ressenti par territoire Ressenti des
Offices de Tourisme

Par rapport au mois de juillet de l’année dernière, 
comment jugez-vous la fréquentation des clientèles au 
sein de votre structure ?
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NIVEAU D’ACTIVITÉ
ET FRÉQUENTATION

Par rapport au même mois
de l’année dernière, vous diriez que 
votre niveau d’activité
est ?

Globalement êtes-vous satisfait de la 
fréquentation de votre structure 
pour le mois de Juillet ?

Satisfaction par type d’activité

Résultats par type d’activité
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FRÉQUENTATION
DES HÉBERGEMENTS

Par rapport au même mois de l’année dernière, vous diriez 
que votre niveau d’activité est ?

“Nous avons constaté un nombre 
important d'annulations, qui persiste 
encore, ce qui est très préoccupant et 
frustrant. Nous prévoyons de verser des 
compensations dans les prochains 
mois.”

“Canicule, incendies (même ailleurs), 
budget 2027 qui est annoncé difficile... 
Tout est réuni. ”

“Baisse d'environ 30% par rapport à 
juillet 2025. Pour aout, des vacanciers 
ayant réservé sur l'ouest viennent sur la 
méditerranée, réservation de dernière 
minute.”

“Moins de réservations en juillet, mais les 
clients sur place ont plus consommé sur 
place à la restauration. Petite 
augmentation de la clientèle Allemande”

“Le fait de parler de canicule et des 
incendies la clientèle a peur et annule. Il 
faut parler plus positif de cette région qui 
est en perdition ”

“la fréquentation du mois de juillet est 
catastrophique C'est du jamais vu ”
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Tres mauvaises perspectives ”
Nous avons constaté un nombre important d'annulations, qui persiste encore, ce qui est très 

”
Cette saison est particulièrement mauvaise et ce pour des raisons qui sont indépendante de notre 

et oui nous sommes dans le Sud de la France et de surcroit en été), les 

-

”
rien de plus ...”
Énormément de désistement par rapport à la canicule et aux problèmes de feu, d’incendie”
Canicule, incendies (même ailleurs), budget 2027 qui est annoncé difficile... Tout est réuni. ”
Baisse d'environ 30% par rapport à juillet 2025. Pour aout, des vacanciers ayant réservé sur l'ouest 

”

 feu ! Merci les médias... La France, elle brûle ! Les clients annulent, surtout les étrangers. 

”
A cela trois raisons majeures. La première le conflit USA/Iran qui met à mal le pouvoir d'achat des 

vacance

Comus, offre des journée à 30 degrés et des nuits à 13 degrés. Mais il 
moeurs de privilégier la montagne l'été et la mer en automne et hiver. Mais à 

aux bord de mer, 

Comus. ”
L’incendie et la chaleur empêchent les réservations ”
REGAIN D'ACTIVITE ET DE FREQUENTATION MALGRE UN DEMARRAGE POUSSIF”

Nos hôtes sont tous très sympathiques et nous partageons de bons moments. Certains reviennent ”

J’ai eu de la chance d’avoir un séjour de 3 semaines et un de 15 jours sur 3 chambres d’hôtes ainsi 

”
CONDITIONS CLIMATIQUES PEU ENGAGEANTES POUR LES CLIENTS, RISQUES INCENDIES, PRIX 

”

”
Moins de réservations en juillet, mais les clients sur place ont plus consommés sur place à la 

”
Les médias, en France comme à l’étranger, parlaient constamment des incendies de forêt et 

”
fréquentation = 38% de l'année dernière soit -62%”
Le fait de parler de canicule et des incendies la clientèle a peur et annule. Il faut parler plus positif de 

”
la frequentation du mois d'aout est catastrophique C'est du jamais vu ”



FRÉQUENTATION
DES ACTIVITÉS

Par rapport au même mois de l’année dernière, vous diriez 
que votre niveau d’activité est ?

“Une année compliquée et difficile à 
analyser en raison de facteurs négatifs 
indépendants du territoire: prix du 
carburant, pouvoir d'achat, voitures 
électriques (temps de recharge et 
surtout manque de bornes) image 
négative de l'Aude (2025 l'Aude brulait), 
canicules à répétition...Pas de 
solutions miracles”

“il n'y a aucun touriste sur les bords du 
canal du midi à Castelnaudary”

“situation catastrophique, jamais vue 
en 40 ans d'accueil touristique. 
Beaucoup de questions sur la pérennité 
de l'accueil des touristes.”

“100 bateaux de location en moins en 
escale sur la période avril à juillet / 
bateaux privés constant”

“Prix de l'essence très impactant, 
concurrence de l'Espagne également. ”

“ La conjoncture économique est de 
plus en plus difficile avec la hausse des 
prix du carburant, l'inflation générale et 
donc même si une partie des Français 
partent en vacances ils privilégient les 
activités gratuites et de proximité. 
Rajoutons à cela 3 canicules en 
l'espace de 2 mois, une quatrième à 
venir (et sûrement d'autres encore), 
des incendies partout en France cela 
ne permet pas de visiter sereinement 
les sites, surtout les châteaux 
perchés... ”
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Une année compliquée et difficile à analyser en raison de facteurs négatifs indépendants du 

”
il n'y a aucun touriste sur les bord du canal du midi à Castelnaudary”
situation catastrophique, jamais vue en 40 ans d'accueil touristique.beaucoup de questions sur la 

”
100 bateaux de location en moins en escale sur la période avril à juillet / bateaux privés constant

Prix de l'essence très impactant, concurrence de l'Espagne également. ”
La conjoncture économique est de plus en plus difficile avec la hausse des prix du carburant, 

”
Très peu de flux, les années précédentes plus de badauds, de curieux, plus de présence sur le 

”
En creusant davantage nous ne pouvons que trouver du pétrole... ou plutôt des dinosaures 

”
Ne pas oublier que l'Aude n'est pas composée que d'abbaye et de châteaux”
Baisse de fréquentation d'environ 26 % Public audois en hausse qui souvent viennent avec des 

”
Mois de juillet catastrophique, du jamais vu !”
assez catastrophique. on espère sur août”
Conjoncture très triste, Fréquentation très succincte, Panier moyen très faible... Ensemble très 

”
On constate un repli à la fois sur la fréquentation et sur le panier moyen de chaque client. Seul le 

”



FRÉQUENTATION DES LIEUX DE 
GASTRONOMIE
Par rapport au même mois de l’année dernière, vous diriez 
que votre niveau d’activité est ?

“canicule , incendie , tarifs des 
carburants ,coupe du monde un 
cocktail détonnant dont le résultat de 
fréquentation touristique paye le prix 
fort ”

“Un 14 juillet mauvais. Match de la 
France ”

 “La saison est plus que 
"rocambolesque", il faut s'accrocher 
psychologiquement pour ne pas 
"perdre le goût des choses". Tout est 
fait en dernière minute donc toujours 
un besoin d'une grande flexibilité et 
adaptabilité, surtout au niveau de la 
gestion des ressources humaines. 
Nous faisons des choix su une base 
mensuelle. La baisse de la clientèle 
des "visiteurs" (Français et étrangers) 
est le facteur principal qui a affecté le 
chiffre d'affaires de Juillet. Les 
demandes de réservation pour Août 
sont très faibles mais il y de la 
demande de groupes pour Septembre 
et Octobre. ” 

“Les restrictions d'accès, les 
difficultés de circulation et de 
stationnement peuvent dissuader une 
partie de la clientèle de venir passer 
la soirée dans la Cité. Cette 
expérience, lorsqu'elle est ensuite 
relayée par les visiteurs auprès de 
leur entourage ou sur Internet, peut 
également avoir un effet dissuasif sur 
de futurs touristes. Au-delà de ces 
événements ponctuels, une réflexion 
de fond sur l'attractivité de la Cité 
apparaît aujourd'hui indispensable. 
Un monument classé au patrimoine 
mondial de l'UNESCO ne peut vivre 
uniquement de son histoire ; il doit 
également offrir aux visiteurs une 
expérience à la hauteur de sa 
renommée. ” 
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xxx”
Les touristes sont où ???”
canicule , incendie , tarifs des des carburants ,coupe du monde un cocktail détonnant dont le résultat de fréquentation 

”
notre secteur geographique est en totale perte de vitesse au niveau touristique , sans une clientele affaires , notre 

developpement de l'agence 

”
Un 14 juillet mauvais. Match de la France ”
La saison est plus que "rocambolesque", il faut s'accrocher psychologiquement pour ne pas "perdre le goût des choses". 

pour 

”
Gros impact du temps et des incendies sur les réservations”
Le mois de juillet 2026 a été particulièrement difficile, avec une activité en net recul par rapport aux saisons précédentes.

-même, mais aux importantes contraintes de sécurité mises en place dans le cadre de la 

teurs 
-delà de ces 

t 

”
La clientèle de proximité est casi inexistante pour notre restaurant. Nous ne tournons qu'avec les chambres d'hôtes 

”
la température caniculaire ne nous a pas aidé ! mais là nous ne pouvons rien faire.”
Problème financier des touristes et aussi manque de touristes.”
MOIS DE JUILLET CATASTROPHIQUE”
mois de juillet catastrophique”
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ÉTAT DES RÉSERVATIONS

Concernant vos réservations, diriez-vous qu’elles sont à ce jour…
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PONT DU 14 JUILLET

Pour la période suivante, êtes-vous satisfait de la fréquentation de votre 
structure ?
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LA
FRÉQUENTATION

FLUX VISION TOURISME
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FRÉQUENTATION GLOBALE

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

3 445 K

% Evolution AN-1

-7%

LES EXCURSIONS

Excursionnistes

3 386 K

% Evolution AN-1

-1,6%

64%

36%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

AUDE
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68%

32%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

567 K

% Evolution AN-1

-4 %

LES EXCURSIONS

49%
51%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

GRAND CARCASSONNE (CARCASSONNE INCLUS)

14

Excursionnistes

867 K

% Evolution AN-1

-11,9%
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64%

36%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

371 K

% Evolution AN-1

-1 %

LES EXCURSIONS

CARCASSONNE VILLE 

15

Excursionnistes % Evolution AN-1
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48%52%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

621 K -14,1%

40%
60%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

2 260 K

% Evolution AN-1

-5 %

LES EXCURSIONS

70%

30%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

GRAND NARBONNE (NARBONNE INCLUS)

16

Excursionnistes

1 857 K

% Evolution AN-1

-7%
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67%

33%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

261 K

% Evolution AN-1

-2 %

LES EXCURSIONS

57%

43%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

NARBONNE VILLE

17

Excursionnistes

731 K

% Evolution AN-1

-15,5%
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70%

30%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION DES STATIONS 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

1 580 K

% Evolution AN-1

-8 %

LES EXCURSIONS

76%

24%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

NARBONNE-PLAGE,SAINT-PIERRE-LA-MER,GRUISSAN,PORT-LA-NOUVELLE,
LEUCATE

18

Excursionnistes

1 457 K

% Evolution AN-1

+2,5%
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76%

24%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

481 K

% Evolution AN-1

+ 14 %*

LES EXCURSIONS

70%

30%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

CORBIÈRES-SALANQUE

19

Excursionnistes

716 K

% Evolution AN-1

+7,4%*
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74%

26%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

* Zones soumises à des évolutions de captation d’antennes

* Zones soumises à des évolutions de captation d’antennes



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

257 K

% Evolution AN-1

-13 %

LES EXCURSIONS

52%
48%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

CORBIÈRES-MINERVOIS

20

Excursionnistes

338 K

% Evolution AN-1

-30,8%
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65%

35%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

137 K

% Evolution AN-1

+1 %

LES EXCURSIONS

57%

43%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

PYRÉNÉES AUDOISES

21

Excursionnistes

180 K

% Evolution AN-1

-3%
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70%

30%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

115 K

% Evolution AN-1

-5 %

LES EXCURSIONS

52%
48%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

LIMOUXIN

22

Excursionnistes

127 K
% Evolution AN-1

-10,5%
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66%

34%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

107 K

% Evolution AN-1

+10 %*

LES EXCURSIONS

54%

46%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

MONTAGNE NOIRE

23

Excursionnistes

285 K

% Evolution AN-1

-6,8%
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63%

37%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

* Le nombre d’antennes de 
captation a évolué entre 
2025 et 2026 d’où cette 
évolution



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

110 K

% Evolution AN-1

-6 %

LES EXCURSIONS

65%

35%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

CASTELNAUDARY LAURAGAIS AUDOIS

24

Excursionnistes

311 K

% Evolution AN-1

-10,7%
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80%

20%

Part des français et étrangers

Français Étrangers



FRÉQUENTATION 

Nuitées 
touristiques

LES NUITÉES TOURISTIQUES

91 K

% Evolution AN-1

-3 %

LES EXCURSIONS

60%

40%

Part des français et étrangers

Français Étrangers

PIEGE LAURAGAIS MALEPÈRE 

25

Excursionnistes

242 K

% Evolution AN-1

-23,7%
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78%

22%

Part des français et étrangers

Français Étrangers
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LE
LOCATIF

DONNÉES ISSUES DE LIWANGO
(airbnb,homeway et abritel)
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HÉBERGEMENT LOCATIF

Offres réservables

10 736
-  10% Juillet 2025

Offres d'hébergements proposées à 
la location au minimum une fois sur la 
destination sur la période étudiée.

Nuits réservées

139 800
- 9 % Juillet 2025

Nombre de nuits réservées sur la 
période étudiée

Fréquentation estimée

426 217Nuitées

- 9% Juillet 2025
Fréquentation estimée en fonction du remplissage moyen potentiel d’une 
catégorie de logement en fonction de son nombre de chambres. (à titre 
d’exemple, un studio comptabilisera une occupation moyenne de 1,4 
personne par nuit et un T2 un remplissage de 2,1 personnes, etc.)

Occupation moyenne

51 %
- 0,7 pts Juillet 2025

Le taux d’occupation est calculé en 
divisant le nombre de nuits réservées 
avec le nombre de nuits réservables 
sur la période étudiée.

Prix moyen

138 €
+ 3% Juillet 2025

Prix moyen par nuit des logements 
réservés pour un séjour sur la période 
étudiée (hors frais de plateforme).

Chiffre d’affaires global

18 896K €
- 2% Juillet 2025

Prix moyen par nuit des logements 
réservés pour un séjour sur la période 
étudiée (hors frais de plateforme).
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LA SATISFACTION 
CLIENT

DONNÉES ISSUES DE FAIRGUEST
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NOTES FAIRGUEST

Note globale

8,5/10

Provenance des avis par nationalités des clientèles

Note par type de prestations

8,3 8,3

8,9

7,9

8,8

9,1
9,3 9,3

8,8

Hôtels Campings Locatifs Villages Vacances Restaurants

Activités Sites de visite Dégustations Organismes

Provenance des avis par site
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V
Tél. : 04 68 11 63 15 

e-mail : c.cazals@audetourisme.com

30

pro.audetourisme.com

https://pro.audetourisme.com/observation/donnees-statistiques/
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