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SYNTHESE

Portée par le week-end de la Pentecbte, la fréquentation touristique de U'Aude a
enregistré une hausse de 2 % du nombre de nuitées par rapport a juin 2024.

Les professionnels du tourisme ont été plutét satisfaits de lactivité avec
toutefois certaines disparités. En juin, les professionnels ont enregistré une
activité globalement stable par rapport au méme mois de U'année derniere, voire
légerement a la hausse pour certains d’entre eux, comme les hébergements, les
commerces et les activités de loisirs et de visites. Une tendance inversée pour
les restaurants et les Offices de Tourisme qui ont constaté une baisse d’activité.

La clientele francaise et de proximité a maintenu un bon niveau de fréquentation.
En revanche, selon les professionnels, la fréquentation des clienteles étrangeres
s’est avérée plus mitigée, par rapport a juin 2024.

Avec une augmentation de 10° par rapport a 2024 et un plus grand
ensoleillement, Uimpact de la canicule de ce mois de juin s’est fortement
ressenti sur la deuxieme quinzaine de juin provoquant, parmi d’autres facteurs,
une baisse de fréquentation. Le déclenchement d’incendies a la toute fin du
mois a marqué le début d’une série d’épisodes particulierement destructeurs,
dont Uimpact sur la fréquentation reste difficile a évaluer.

Plus que jamais, les réservations de derniere minute seront déterminantes cet
été, dépendantes des arbitrages financiers réalisés par les vacanciers (recherche
des prix les plus bas) mais également des conditions météorologiques.

Camping de Belcaire

FOCUS METEO EN JUIN
Relevés de Carcassonne

Ciel dégagé, pleinement
ensoleillé

(o} S
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* 23jours deciel dégagé contre 10
en 2024

* 14 % de pluie légere contre 11 %
en 2024

* Hausse de 10° en moyenne
comparée ajuin 2024
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LA CONJONCTURE

ENQUETE DE CONJONCTURE
EN PARTENARIAT AVEC LE CRTL OCCITANIE
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METHODOLOGIE

Lenquéte de conjoncture 2025 est le fruit d’'un partenariat entre CADT de UAude et le CRTL Occitanie. Interrogés par courriel, les prestataires audois,

constitués en panel, saisissent directement leurs réponses via un lien internet.

Au-dela de la tendance obtenue grace a cette enquéte de conjoncture, des indicateurs issus de Flux Vision Tourisme viennent U'étayer.
Pour le département, le panel comprend 478 prestataires répartis en 5 catégories. 98 prestataires ont répondu a cette vague soit 20 % du panel.

Type de prestataires répondants

| HEBERGEMENT

| AcTIVITES

| RESTAURATION

|| OFFICE DE TOURISME

| COMMERCES ET
SERVICES

TOTAL

Répartition des répondants par territoire
N

CA Carcassonne Agglo

CA Le Grand Narbonne

CC Castelnaudary Lauragais Audois
CC Corbiéres Salanque Méditerranée
CC de la Montagne Noire

CC du Limouxin

CC Lauragais Revel Sorezois

CC Piége Lauragais Malepére

CC Pyrénées Audoises

CC Region Lézignanaise, Corbiéres et

Minervois

TOTAL

23
29

B O N a2 s @

98

38

23

23

%

23%

30%
8%
4%
1%
7%
0%
4%

14%

8%

100%

Part des répondants

HEBERGEMENT 39%

ACTIVITES 23%

RESTAURATION 23%

OFFICE DE TOURISME 10%

COMMERCES ET

o
SERVICES 4%

Nuage de tags sur les commentaires et analyses récoltés
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Par rapport au méme mois de ’année derniere, comment jugez-vous la

RESSENTI fréquentation des clientéles au sein de votre structure pour le mois de

juin ?

Votre niveau de fréquentation comparé au méme mois de
1 Ve PN ,, Clientele de proximité 25% ﬂ-
l'année derniéere est ?

VOTRE NIVEAU DE FREQUENTATION COMPAREE AU MEME
MOIS DE L'ANNEE DERNIERE EST :

NON

e B - N
Clientéle frangaise 26%

TERRITOIRES SUPERIEUR | EQUIVALENT = INFERIEUR = CONCERNE Clientéle étrangére
CA Carcassonne Agglo 48% 26% 26% 0%
CA Le Grand Narbonne 36% 43% 18% 4%
CC de la Montagne Noire 0% 0% 100% 0%
CC du Limouxin 29% 43% 29% 0% @ supérieure @ Equivalente @ Inférieure @ Ne sait pas @ Non concerné
CC Lauragais Revel Sorezois 0% 0% 0% 0%
CC Piege Lauragais Malepére 33% 33% 33% 0%
CC Pyrénées Audoises 50% 7% 43% 0%
CC Région Lézignanaise, Corbiéeres et Minervois 38% 25% 38% 0%

Marché d’Espéraza

NOTE DE CONJONCTURE - JUIN 2025 5



NIVEAU D’ACTIVITE ET FREQUENTATION

Par rapport au méme mois de ’année dernieéere,
vous diriez que votre niveau d’activité est ?

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

aJ - v
39% 28% 32% 1%

Globalement étes-vous satisfait de la fréquentation
de votre structure pour le mois de juin ?

Tres satisfait  Assez satisfait  Peu satisfait  Pas du tout satisfait

- \J o O
15% 51% 27% 7%

Résultats par type d’activité

HEBERGEMENT

ACTIVITES

COMMERCES ET SERVICES

RESTAURATION

OFFICE DE TOURISME

@ Ssupérieur

@ Equivalent

27%

23%

25%

43%

50%

@ Inférieur @ Non concerné

Satisfaction par type d’activité

HEBERGEMENT

ACTIVITES

COMMERCES ET SERVICES
RESTAURATION

OFFICE DE TOURISME

©® Tres satisfait

2
B

@ Assez satisfait

5%

13%

10%

@ Peu satisfait @ Pas du tout satisfait
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FREQUENTATION DES HEBERGEMENTS

Par rapport au méme mois de ’année derniére, vous diriez
que votre niveau d’activité est ?

Hébergements collectifs

Réponses effectives : 2

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

aJ v’
50% 50%
Hotellerie

Réponses effectives : 9

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

e AV
44% 33%

Hétellerie de plein Air
Réponses effectives : 12

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

L J
50% 8%

Chambres d'Hotes

Réponses effectives : 13

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

as AV
31% 38%

“Fléchissement du pouvoir d’achat des clienteles francgaises... Idem
pour les autres nations exceptées les USA”

“Clienteles associatives en retrait”

“Fréquentation tres aléatoire. Des jours pleins, des jours vides, en
semaine et en week-end. Parfois aucune derniere minute sur la
semaine puis une soirée remplie en derniere minute. Beaucoup moins
de clientele de proximité. ”
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FREQUENTATION DES ACTIVITES

Par rapport au méme mois de ’année derniéere, vous diriez que

votre niveau d’activité est ?
Activités culturelles
Réponses effectives : 12
Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

o \V g
33% 33%

Activités fluviales

Réponses effectives : 4

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

aJ v
50% 25%

Activités nautiques

Réponses effectives : 6

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

J

67% 0%

“De plus en plus de réservations de derniere minute.”

“On a noté une baisse importante de la fréquentation a partir des
premiers jours de grosse chaleur. Sans cette derniere semaine, le

mois de juin aurait pu étre excellent.”

“Les alertes canicule ont entrainé 'annulation de certains groupes
(scolaires, handicapés,...) une perte que nous ne rattraperons pas. La
forte chaleur de Uapres-midi nous oblige a revoir nos animations, un

test avant la saison.”

Chéateau de Villerouge-Termenes

NOTE DE CONJONCTURE - JUIN 2025



LIEUX DE GASTRONOMIE

Par rapport au méme mois de l’année derniére, vous diriez que
votre niveau d’activité est ?

Restaurants

Réponses effectives : 23

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

o — N\
35% 22% 43% 0%

Caveaux de degustations et produits du terroir

Réponses effectives : 4

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

a_J = v
50% 25% 25% 0%

“La météo, telle qu'elle soit, est le plus gros facteur qui influence
le taux d'occupation. Les températures extrémes comme le
printemps pluvieux ont fortement impacté l'activité. Cela dit dans
l'ensemble notre activité garde une petite progression.”

“Le restaurant a ouvert plus tardivement l'année précédente, la
vision actuelle est un peu floue. Les comparatifs sont
encourageants et nécessitent une vision de la saison. ”

“Clientele étrangere absente, la canicule de la fin de mois
n'arrange rien.”

Salins de Gruissan
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PENTECOTE ET RESERVATIONS DES MOIS SUIVANTS

Pour le week-end de la Pentecote, étes-vous satisfait de la
fréquentation de votre structure ?

6%

® Trés satisfait @ Assezsatisfait @ Peu satisfait @ Pas du tout satisfait @ Fermé

Concernant vos réservations, diriez-vous qu’elles sont a ce jour...

Pour juillet 16%

Pour ao(t 17%

Pour septembre 14%

@ Tres encourageantes @ Assez encourageantes @ Peu encourageantes @ Pas du tout encourageantes @ Non concerné
® Fermeé

Pont Vieux - Carcassonne

NOTE DE CONJONCTURE - JUIN 2025

10



LA FREQUENTATION

DONNEES FLUX VISION TOURISME
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FREQUENTATION

LES NUITEES TOURISTIQUES

Nuitées touristiques % Evolution AN-1 Différence AN-1

1867K 62K 2,1% 39K

Moy. par jour

Part des Francais et étrangers Dates les plus fréquentées

Date Muitées
-
Etranger samedi 7 juin 2025 100 034
42,5%
dimanche & juin 2025 90672
samedi 28 juin 2025 80959

Francgais 57,5%

LES EXCURSIONS

Excursions % Evolution AN-1 Différence AN-1

2 799K 93K 7,0 % 183K

Moy. par jour

Part des Francais et étrangers Dates les plus fréquentées

E Date Excursions
Etranger -
30,2% dimanche 1 juin 2025 211187
. lundi 9 juin 2025 133 678
Francais
69,8% dimanche 29 juin 2025 128 626

Nuitées (Milliars}

Excursions (Milliers)

Nuitées touristiques quotidiennes

Muitées AN-1

100K paximum : 100 034

50K

Minimum : 45 399

0K
1 juin 8 juin 15 juin 22 juin 29 juin
Excursions quotidiennes
Excursions AN-1
200K d -lrﬁl.l-m-:lzf'l-.IBf -------------------------------------------

150K

100K

50K Minimum : 62 228

0K
1 juin 8 juin 15 juin 22 juin 29 juin

NOTE DE CONJONCTURE - JUIN 2025 12



CLIENTELES

LES CLIENTELES TOURISTIQUES

Nuitées tourist. FR Moy. /jr FR % Evol. AN-1FR
1 074K 36K 4,6 %
Nuitées tourist. Etr. Moy. /jr Etr. % Evol. AN-1 Etr.
793K 26K -11%

Nuitées touristiques mensuelles

@ Francais @ Etranger

Nuitées touristiques quotidiennes

Frangais Etranger

S0K

0K

1 juin 8 juin 15 juin 22 juin

Diff. AN-1FR
48K

Diff. AN-1 Etr.
-9K

29 juin

LES EXCURSIONNISTES

Excursions FR Moy. /jr FR % Evol. AN-1FR
1954K 65K 9,9 %

Excursions Etr. Moy. /jr Etr. % Evol. AN-1 Etr.
845K 28K 0,9 %

Excursions mensuelles

@Francais @ Etranger

=
n

Excursions quotidiennes

Frangais Etranger

0.1M

—

Diff. AN-1FR
175K

Diff. AN-1 Etr.
8K

e

0.0M

1 juin 5 juin 15 juin 22 juin

29 juin
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LOCATIF

DONNEES LIGHTHOUSE
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HEBERGEMENT LOCATIF

CHIFFRES CLES JUIN 2025

Nombres de nuitées réservables

403 914 —contre 391 229 en juin 2024

Nombres de nuitées réservées

1171 194 _contre 96 903 en juin 2024

Taux d’occupation

28 % —contre 25 % en juin 2024

Durée moyenne de séjour

3,71 Jours -stable/juin 2024

Le locatif touristique connait une augmentation du nombre des nuitées
réservées en parallele a celle des nuitées réservables, pour un taux
d’occupation de 28 %. La durée moyenne de séjour est quant a elle
stable.

ETAT DES RESERVATIONS EN NUITEES AU 30 JUIN 2025

450000

400000

350000

300000

250000

200000

150 000

100 000

50000
0

Camurac

416 221

395 304
— 374 303
356 015
\320643 321790
148 304 158 994
42 707
4323 4279 6019
juillet ao(t septembre octobre novembre décembre

= nuitées disponibles 2025 e Uuitées réservées 2025
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SATISFACTION

CLIENT

DONNEES FAIRGUEST
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MNote FairGuest

NOTES FAIRGUEST

NOTATION SUR LES SITES D’AVIS

PROVENANCE DES AVIS

Provenance des avis par nationalité des clienteles

Note globale @ @ @ @ @
. . .. I— S 2]
La notation globale des prestataires de UAude pour juin 2025 est de 8,6. I I & % I I -
N I
8 6 Elle est stable par rapport a juin 2024 (8,7).
. _'b 52 % des avis proviennent des clienteéles francgaises et 53 % sont publiés France Espagne Royaume- Italie Allemagne
reabon sur les fiches Google. _ ‘ uni _ ‘
26710 avis 8516 avis 2797 avis 2017 avis 1824 avis
52% 16,6% 5.4% 3,9% 3,5%
Note par type de prestations
10
9.2 9.3 9.2 9.2 . .
87 Provenance des avis par site
8.2 8.3
8
6 0 Campi
Y
CHN B M
4 Google Booking  TripAdvisor Hotels.com Camping2be
71567 avis 47851 avis 8522 avis 2885 avis 1458 avis

53,2% 35,5% 6,3% 2,1% 1,1%
2
0

Villages Restaurants Activités

Vacances

Hébergements
Locatifs

Hétellerie de
Plein Air

Hétels

Sites de visite

Degustations

Itinéraires Organismes
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AGENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE DE L’AUDE

Tél.: 04 68 11 63 15 - e-mail : c.cazals@audetourisme.com

pro.audetourisme.com

% — Agence de
L u D =a Développement
— Touristique

Crédits photo : B. Scotto, Chilowe, Vincent Photographie, P. Benoist.
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