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LE TOP 10 DES SITES DE VISITES AUDOIS

Source : ADT Aude

Sites Visiteurs 2015 Evolution 2014/2015

Château Cité de Carcassonne 538 115 2,5%
Réserve Africaine de Sigean 278 913 -11,2%
Abbaye de Fontfroide 113 884 10,7%
Espace Balnéo Ludique - Gruissan 111 573 14,1%
Château de Peyrepertuse 81 408 -0,2%
Gouffre Géant de Cabrespine 75 188 10,5%
Château de Quéribus 65 274 -6,0%
Petit Train de la Cité de Carcassonne 60 788 12,7%
Musée de l’Ecole - Carcassonne 52 012 3,9%
Châteaux de Lastours 46 975 -4,4%

SYNTHÈSE GÉNÉRALE
Comptabilisant un total de 1 424 130 visiteurs, les 10 premiers sites de visite payants de l’Aude Pays Cathare reflètent 
toute la diversité du département. Pesant à lui seul 38% des entrées, le Château Comtal de la Cité de Carcassonne 
s’affirme d’années en années comme le phare touristique du département, attirant tout à la fois une clientèle grand 
public et une clientèle de tourisme culturel et patrimonial venant des quatre coins du globe. Représentant la moitié des 
sites et 59% des entrées totales, les Châteaux et Abbayes Pays Cathare enregistrent des scores contrastés, même si 
globalement la fréquentation reste stable, et bénéficient des progressions enregistrées par les deux locomotives que 
sont le Château Comtal et l’abbaye de Fontfroide.

Avec 11% de visiteurs en moins (une fois n’est pas coutume), la Réserve Africaine de Sigean passe sous la barre des 
300 000 visiteurs. A contrario, bénéficiant d’un été ensoleillé et chaud, les cavités souterraines progressent elles de 
9%, le Gouffre Géant de Cabrespine dépassant le seuil des 75 000 visiteurs. Pointant à la 4ème place des sites de visite 
et de loisirs, le succès de l’Espace Balnéo Ludique de Gruissan démontre la pertinence de ce type d’équipement pour 
la clientèle balnéaire.



Fréquentation mensuelle 
des Sites Pays Cathare hors Carcassonne

Source : ADT Aude

La fréquentation des Sites Pays Cathare 
progresse légèrement malgré une 
tendance à la stagnation du nombre de 
nuitées touristiques départementales, 
preuve de l’attractivité de ces sites tant 
pour la clientèle touristique que pour 
celle des excursionnistes. 
L’analyse site par site montre toutefois 
de fortes disparités, les sites à forte 
notoriété (Carcassonne, Fontfroide) 
tirant leur épingle du jeu grâce à 
l’ouverture de nouveaux parcours de 
visite et à une politique évènementielle 
s’étalant sur l’ensemble de la saison. 

Etalée d’avril à octobre la fréquentation 
des différents sites suit sensiblement la 
même courbe de saisonnalité même si 
on peut remarquer les très bons scores 
enregistrés en avant et après saison par 
l’abbaye de Fontfroide qui profite d’une 
programmation évènementielle riche 
pour attirer les clientèles de proximité.

Source : ADT Aude

Fréquentation mensuelle 
Sites du Pays Cathare 2014 - 2015

Sites Pays Cathare Total 2014 Total 2015 Evolution 2014/2015
Château d’Aguilar - Tuchan 8 041 8 596 6,9%
Château d’Arques 11 900 10 375 -12,8%
Château Cité de Carcassonne 525 146 538 115 2,5%
Châteaux de Lastours 49 114 46 975 -4,4%
Château de Peyrepertuse 81 592 81 408 -0,2%
Château de Puilaurens 27 793 24 857 -10,6%
Château de Quéribus - Cucugnan 69 453 65 274 -6,0%
Château de Saissac 17 015 16 004 -5,9%
Château de Termes 8 591 8 631 0,5%
Château de Villerouge-Termenès 14 383 14 860 3,3%
Musée du Quercorb - Puivert 4 037 3 521 -12,8%
Abbaye d’Alet-les-Bains 5 335 4 665 -12,6%
Abbaye de Caunes-Minervois 15 996 16 153 1,0%
Abbaye de Fontfroide 102 865 113 884 10,7%
Abbaye de Lagrasse 42 632 45 755 7,3%
Abbaye de Saint-Hilaire 19 595 18 073 -7,8%
Abbaye de Saint-Papoul 9 735 10 751 10,4%
Abbaye de Villelongue 6 815 6 426 -5,7%
Total       1 020 038   1 034 323 1,4%

FRÉQUENTATION DES SITES PAYS CATHARE

Source : ADT Aude



CLIENTÈLES RÉGIONALES

CLIENTÈLES ETRANGÈRES

Source : ADT de l’Aude

Source : ADT de l’Aude

Source : ADT de l’Aude

Régions d’origine 2015
Part de la clientèle française

Occitanie 34,8%
Ile de France 12,9%
Auvergne - Rhône Alpes 10,9%
Nouvelle Aquitaine 9,7%
P.A.C.A 6,6%
Pays de la Loire 4,4%
Grand Est 4,2%
Hauts de France 3,7%
Bretagne 3,4%
Centre-Val de Loire 3,0%
Bourgogne - Franche Comté 2,9%
Normandie 2,8%
Corse 0,6%
Total 100%

Fréquentation mensuelle 
des clientèles régionales 2015

Source : ADT de l’Aude

Fréquentation mensuelle 
des clientèles étrangères 2015

Représentant plus du tiers des entrées sur l’année, la clientèle de la région Occitanie domine largement le podium, cette 
clientèle représentant près de 45% de la fréquentation au printemps et jusqu’à 70% en hors saison. Dans ce contexte, 
les efforts consentis pour l’animation des sites doivent permettre d’augmenter la fréquentation des ailes de saison en 
s’adressant tout à la fois aux touristes et aux excursionnistes régionaux.

La fréquentation des Franciliens, 2ème région d’origine des clientèles françaises, se caractérise essentiellement par un pic 
de forte fréquentation en juillet et août alors que les clientèles des régions limitrophes (Nouvelle Aquitaine, PACA, Rhône-
Alpes) se mobilisent fortement en avant saison.

Pays d’origine 2015 
Part de la clientèle étrangère

Espagne 24,4%
Royaume-Uni 20,3%
Belgique 14,0%
Allemagne 13,8%
Pays-Bas 6,3%
Etats-Unis 3,5%
Canada 2,9%
Suisse 2,6%
Italie 2,6%
Australie 1,5%
Autres 8,0%
Total 100%

Les 4 premières clientèles étrangères représentent quasiment les 3/4 des visiteurs étrangers des Sites Pays Cathare. 
Dominant la fréquentation étrangère avec près d’un quart des visiteurs, la venue des clientèles espagnoles est marquée par 
deux pics de fréquentation, en avril lors de la Semaine Sainte et au mois d’août. Il faut également noter une fréquentation 
espagnole soutenue en octobre et en décembre, les fêtes de la Purissima donnant lieu à de nombreuses excursions de 
proximité. 

Le comportement des autres clientèles étrangères est conforme aux habitudes de fréquentation du département, la clientèle 
britannique progressant régulièrement pour culminer au mois d’août, les clientèles belges dominant la fréquentation 
étrangère en juillet, la fréquentation allemande se caractérisant elle par une présence soutenue durant les ailes de saison, 
notamment au mois de mai.

Avertissement
Les données concernant les clientèles régionales et les clientèles étrangères des Sites Pays Cathare sont établies en 
comptabilisant les entrées totales mensuelles hors abbaye de Fontfroide et Château Comtal de Carcassonne.



CITÉ MÉDIÉVALE DE CARCASSONNE 
ET CENTRE HISTORIQUE DE NARBONNE

Mis en place en 2012 lors d’une enquête de fréquentation quantitative et qualitative, les dispositifs mécaniques de comptage 
positionnés à la Cité médiévale de Carcassonne (Porte Narbonnaise, Porte d’Aude, Pont Vieux) et dans le Centre Historique 
de Narbonne (Cathédrale, rue du Pont des Marchands) permettent de mesurer quotidiennement les flux de visiteurs de ces 
deux sites majeurs pour le département de l’Aude. Estimant, via des ratios de redressement établis après l’enquête de 2012, 
la répartition entre touristes, excursionnistes et habitants, les données de fréquentation 2015 attestent :

- D’une baisse tendancielle de la fréquentation de la Cité (soit - 300 000 visiteurs entre 2012 et 2015), 
tendance qui contraste avec la hausse constatée des entrées du Château Comtal et du Musée de l’Ecole.

- D’une hausse de fréquentation du Centre Historique de Narbonne malgré un léger recul en 2015. 

Il est par ailleurs intéressant de remarquer que la typologie des visiteurs diffère entre les deux sites, la Cité médiévale 
attirant un visitorat majoritairement excursionniste alors que la Cathédrale St-Just et St-Pasteur de Narbonne reçoit très 
majoritairement une clientèle touristique.

Cité 
de Carcassonne Touristes Excursionnistes

Janvier 43,9% 56,1%
Février 42,3% 57,7%
Mars 44,6% 55,4%
Avril 41,7% 58,3%
Mai 43,8% 56,2%
Juin 44,8% 55,2%
Juillet 49,6% 50,4%
Août 44,4% 55,6%
Septembre 44,1% 55,9%
Octobre 42,8% 57,2%
Novembre 43,9% 56,1%
Décembre 41,4% 58,6%
Total 44,5% 55,5%

Cité Médiévale de Carcassonne

Source : CRP Consulting/ADT Aude Source : CRP Consulting/ADT Aude

Source : CRP Consulting/ADT Aude

Cathédrale St-Just et St-Pasteur - Narbonne

Source : CRP Consulting/ADT Aude

Cathédrale 
de Narbonne Touristes Excursionnistes

Janvier 55,4% 44,6%
Février 53,5% 46,5%
Mars 56,1% 43,9%
Avril 53,5% 46,5%
Mai 54,6% 45,4%
Juin 56,2% 43,8%
Juillet 82,4% 17,6%
Août 83,4% 16,6%
Septembre 56,2% 43,8%
Octobre 55,0% 45,0%
Novembre 56,6% 43,4%
Décembre 53,5% 46,5%
Total 65,3% 34,7%



AGENCE DE DÉVELOPPEMENT TOURISTIQUE DE L’AUDE
Conseil Départemental  

Allée Raymond Courrière 11855 CARCASSONNE Cedex 9
Tél. : 33 (0)4 68 11 66 00 - Fax. : 33 (0)4 68 11 66 01

adt@audetourisme.com
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MUSÉES, CENTRES D’INTERPRÉTATION ET SITES DE LOISIRS

Musées Visiteurs 2015 Evolution 2014/2015
Musée de l’Ecole - Carcassonne 52 012 3,9%
Musée des Dinosaures - Espéraza 32 528 5,0%
Horreum - Narbonne 24 896 -15,0%
Donjon - Narbonne 19 577 3,4 %
Musée d’Art - Narbonne 18 005 10,2 %
Musée Archéologique - Narbonne 17 535 -6,2 %
Salle du Trésor - Narbonne 13 657 6,3 %
Musée M. Braibant - Montolieu 10 498 -3,2 %
Musée Lapidaire - Narbonne 8 437 -5,6 %

Centres d’Interprétation Visiteurs 2015 Evolution2014/2015
Terra Vinéa - Portel-des-Corbières 31 926 7,2%
Domaine Abbé Saunière - Rennes-le-Château 23 878 -13,9%
Le Moulin à Papier - Brousses 13 648 -1,3%
Château Chalabre - Chalabre 11 524 -0,1%
Musée 1900 - Lagrasse 6 405 20,2%
Maison de Charles Trenet - Narbonne 6 289 12,6%
Cavités souterraines
Gouffre Géant de Cabrespine 75 188 10,5%
Grotte de Limousis 27 359 7,2%
Parcs animaliers / Jardins
Réserve Africaine de Sigean 278 913 -11,2%
Jardin la Bouichere - Limoux 5 427 -18,1%
Trains touristiques / Bateaux promenade
Petit Train de la Cité de Carcassonne 60 788 12,7%
Luc Lines - Croisières du Midi - Homps 15 000 0%
Train du Pays Cathare et du Fenouillèdes 14 419 -6,8%
Bateau Le St Roch - Castelnaudary 5 500 10%
Train des Salins de la Palme 5 351 143%
Loisirs sportifs
SKYDIVE - Lézignan 13 200 0%
O2 Aventure - Carcassonne 9 060 6,3%
Thermalisme / Remise en forme
Espace Balnéo Ludique - Gruissan 112 511 22,6%

Constituant avec la Cathédrale St-Just et St-Pasteur l’ensemble Monumental de Narbonne, les 6 musées narbonnais 
comptabilisent plus de 100 000 visiteurs, attestant par là même de la réalité du label Ville d’Art et d’Histoire dont s’est 
doté la ville. Positionné dans le top 10 des sites de visites audois, le Musée de l’Ecole capte 3% des visiteurs de la Cité de 
Carcassonne et s’affirme comme une des visites incontournables de la cité médiévale. La stabilisation au-dessus de la barre 
des 30 000 visiteurs du Musée des dinosaures d’Espéraza confirme également l’importance de cet équipement pour le 
tourisme en Haute Vallée de l’Aude.

Les autres sites de visite et de loisirs comptabilisant plus de 5 000 visiteurs payants, qu’ils soient à dominante culturelle ou 
ludique, connaissent des fortunes diverses. Au titre des progressions on peut noter le bon score enregistré par Terra Vinea 
qui retrouve le niveau de fréquentation de 2013 après deux années de recul, la barre des 6 000 visiteurs franchie par le  
Musée 1900 et la Maison Charles Trenet, ainsi que l’apparition dans le palmarès du Train des Salins de La Palme.

Source : ADT Aude

Fréquentation des sites comptabilisant plus de 5 000 visiteurs payants - Source : ADT Aude


